
Wechsel VR-SecureSIGN zu VR-SecureGo
im Rahmen der technischen Umstellung

Um Ihnen die Umstellung so einfach wie möglich zu machen werden Sie bei der ersten 
Anmeldung von einem Assistenten durch den Prozess geleitet. 

Melden Sie sich zunächst an einem PC mit den bekannten Zugangsdaten im eBanking an. 

Notieren Sie sich ihren neuen 
VR-NetKey, der Ihnen in der
nächsten Maske angezeigt wird 
und legen Sie diesen zu Ihren
Internetbanking-Unterlagen ab. 

Bestätigen Sie die Information
mit „Weiter“.

Laden Sie auf Ihrem Smartphone oder Tablet die App VR-SecureGo herunter. 

Nehmen Sie nun die Registrierung der App vor. 

1. Tragen Sie in den entsprechenden Feldern die Bankleitzahl 37069720 sowie Ihren 
neuen VR-NetKey ein. 

2. Geben Sie Ihre bekannte PIN für das eBanking ein
3. Vergeben Sie sich ein Anmeldekennwort für die VR-SecureGo App. Bitte achten Sie 

hierbei auf die Mindestanforderungen (ein Klein-, ein Großbuchstabe und eine Ziffer)

Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne unter 02445/9502-0 zur Verfügung.
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Bestellen Sie nun an ihrem PC den Freischaltcode für die VR-SecureGo App. 

Im Internetbanking sehen Sie nun die
Übersicht zur TAN-Verwaltung. 
Setzen Sie in der Zeile zur SecureGo
App das Häkchen bei Bestellen. 

Im nächsten Schritt akzeptieren Sie die
Sonderbedingungen und bestätigen
Ihre Eingaben mit einem Klick auf
„Eingabe prüfen“.

Ihnen wird nun der Freischaltcode für die
VR-SecureGo App angezeigt. 

Freischaltung der App auf Ihrem Smartphone/ Tablet. 

Nehmen Sie die Anmeldung in der App mit dem eben vergebenen Anmeldekennwort vor. 
Sie können nun entweder den angezeigten QR-Code vom Bildschirm scannen oder den 
Freischaltcode manuell eintragen. 

Sie können nun die VR-SecureSIGN App deinstallieren. 

Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne unter 02445/9502-0 zur Verfügung.


